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Donatorii internationali au sustinut constant mass-media independenta din Republica Moldova si organizatiile
societdtii civile din acest domeniu pe parcursul ultimelor cateva decenii. Uniunea Europeana contribuie activ la dez-
voltarea jurnalismului, inclusiv in vecinitatea sa si in tirile candidate. In ultimii 20 de ani, numarul de institutii media
din Republica Moldova a crescut destul de mult. Totusi, situatia financiara a redactiilor tot timpul a fost fragila, pentru
ca, asa cum afirma unii cercetatori, ,,in statele sarace, mass-media este siraca”. Recentele evenimente geopolitice
majore au aratat clar ca sectorul mass-media din Republica Moldova poate fi puternic afectat de crize economice. Pe
de alta parte, din cauza crizei de securitate, donatorii au inceput sd priveasca media nu doar ca fiind esentiald pentru
sistemul democratic, dar si ca element al paradigmei de securitate, in conditiile in care razboiul este purtat nu doar pe
teren, ci si In spatiul informational.
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EUROPEAN UNION ASSISTANCE FOR MEDIA IN THE REPUBLIC OF MOLDOVA

IN THE PERIOD OF 2022-2024

International donors have consistently supported independent media in the Republic of Moldova and civil society
organizations in this field over the past few decades. The European Union actively contributes to the development
of journalism, including in its neighbourhood and candidate countries. Over the past 20 years, the number of media
institutions in the Republic of Moldova has increased considerably. However, the financial situation of the editorial
offices has always been fragile, because “in poor states, the media is poor”. Recent major geopolitical events have
clearly shown that the media sector in the Republic of Moldova can be strongly affected by economic crises. On the
other hand, due to the security crisis, donors have begun to view the media not only as essential for the democratic
system, but also as an element of the security paradigm, given that war is waged not only on the ground, but also in
the information space.

Keywords: donors, international assistance, pluralism, mass media, hybrid warfare, grant, information security,
European Union.

Introducere

Obiectivul acestui articol este de a cuantifica, in masura 1n care este posibil, asistenta Uniunii Europene
pentru mass-media din Republica Moldova in perioada 2022-2024, de a identifica instrumentele prin care
UE sprijind dezvoltarea jurnalismului in Moldova, precum si de a trece in revista proiectele din acest do-
meniu. Din cauza diversitatii proiectelor Uniunii Europene si a nivelurilor la care este coordonat ajutorul
pentru mass-media, informatiile despre granturi si alte forme de asistenta sunt culese de pe site-urile UE,
din rapoartele si anunturile implementatorilor. Unele dintre ele contin numarul si numele beneficiarilor,
in timp ce altele, pentru a-i proteja, nu fac referire la aceste date. Respectiv, chiar dacd nu vom afla exact
cate institutii mass-media din Republica Moldova au primit asistentd de la Uniunea Europeana in perioada
respectivd, vom Incerca sd intelegem impactul sprijinului pentru tot sectorul.

Totodata, ne propunem sa intelegem logica alocarii resurselor, scopul urmarit de donator si rezultatele
pe care le-a obtinut. Pentru aceasta, am recurs la realizarea unui studiu de caz: am analizat documentele
unuia dintre beneficiari si am discutat cu reprezentantii institutiei, ca sd aflam In ce masura a avut nevoie
de asistenta (in conditiile specifice analizate in acest articol) si cum s-a schimbat situatia dupa interventia
donatorului.
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Subiectul asistentei internationale pentru mass-media nu a fost cercetat destul de aprofundat, respectiv
nu exista o baza teoretica recenta care sa sprijine analiza. Din acest motiv, sunt examinate in principal do-
cumente de politici, statistici si articole, inclusiv stiintifice.

Context

Anul 2022 este marcat de agresiunea nejustificatd a Rusiei Tmpotriva Ucrainei. Razboiul, care are
consecinte devastatoare asupra tarii vecine, a afectat toatd lumea si in mod deosebit regiunea in care ne
aflam. Este vorba despre criza refugiatilor, in primul rand, si de o serie de alte crize — cum ar fi cea energeti-
ca si economica. Mass-media din Republica Moldova a resimtit in special criza economica, din cauza redu-
cerii drastice a pietei de publicitate. Veniturile redactiilor s-au micsorat brusc, oprind complet dezvoltarea si
afectdnd grav bugetele pentru functionare, inclusiv salarii. Un raport al Consiliului Concurentei pentru anul
2022 indica o reducere a pietei de publicitate din Republica Moldova cu aproximativ 120 de milioane de
lei sau 18%, de la 660 de milioane 1n 2021 la 541 de milioane 1n 2022. Daca excludem publicitatea stradala
si cea interioard, ca sa pastram doar TV, radio, ziare si reviste precum si reclama online, adica cea care se
referd la institutii de presa, scaderea este de 113 milioane de lei sau 20%, de la 559 de milioane la 446 de
milioane de lei [16].

In 2023 piata de publicitate a continuat si scada. Pe langi publicitate, mass-media din Republica Mol-
dova obtine venituri de la donatori internationali, interesati de promovarea drepturilor omului si democra-
tizare. Din cauza reducerii pietei de publicitate, contributia donatorilor a devenit extrem de importanta.
Totodata, importanta mass-mediei pentru donatori a crescut, avand in vedere ,,misiunea suprema a jurna-
lismului - cea de informare” [5, p. 211], dar si noul context geopolitic si ofensiva Rusiei nu doar pe cdmpul
de lupta din Ucraina, ci si 1n spatiul informational din regiune.

Mass-media are un rol crucial in combaterea amenintarilor hibride si, in primul rand, a dezinforma-
rii. Conform autorilor lucrarii ,Jurnalism, ‘fake news’ & dezinformare: manual pentru educatia media si
invatamantul jurnalistic”, presa contribuie la rezilienta informationald prin mentinerea standardelor profe-
sionale de verificare a informatiilor, prin investigatii si deconspirarea manipuldrilor, precum si prin eforturi
de alfabetizare media — sa distinga informatiile de zvonuri si propaganda or, cum au spus autorii, ,.este
evident ca avem nevoie de un jurnalism puternic si etic, ca o alternativa, un antidot pentru fenomenul de
contaminare a mediului informational, care duce, iminent, la un efect de devalorizare a stirilor” [12, p. 9].
Astfel, donatorii internationali, inclusiv Uniunea Europeana, privesc jurnalismul atat ca stalp al democratiei
si promotor al principiilor democratice, cat si ca partener in lupta cu dezinformarea.

In contextul prezentului articol, vom vorbi despre asistenta mass-media asa cum este definita in ,,Ma-
pping media assistance”, care include, printre altele, instruire in jurnalism, instruire in marketing si ad-
ministrare a afacerilor, asistentd materiald, inclusiv pentru achizitionarea echipamentelor, instruiri pentru
prevenirea conflictelor si reflectarea subiectelor pe teme sensibile, asistenta pentru incorporarea noilor teh-
nologii si a prezentei online [15, pp. 2-4].

In anul 2022, cei mai importanti donatori internationali care sustineau mass-media din Republica
Moldova erau Uniunea Europeana si statele membre, dar si SUA, Marea Britanie, Japonia, precum si
organizatii precum Banca Mondiald. La o conferinta organizata la Paris in noiembrie 2022, reprezentantii
acestor state si organizatii au convenit sa acorde Republicii Moldova asistentd suplimentara in valoare de
130 de milioane de euro. Sprijinul este destinat pentru diverse sectoare, dar este mentionata si rezilienta
informationala [13].

Proiecte si programe UE de asistenta pentru mass-media

Uniunea Europeanad isi canalizeaza asistenta pentru Republica Moldova, inclusiv pentru mass-media,
prin cateva facilitati, precum Instrumentul de Vecindtate, Dezvoltare si Cooperare Internationala (NDICI),
propus in 2020 si aprobat in 2021. Scopul este general, ca sa acopere un spectru larg de domenii, dar se
referd inclusiv la consolidarea statului de drept, a democratiei si a bunei guvernari.

Din NDICI facea parte, de exemplu, in perioada abordata in acest articol, programul regional EU4Inde-
pendent Media, care avea drept scop sustinerea jurnalismului independent si capacitarea redactiilor.
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In descrierea publica a proiectului este indicat ¢i EU4Independent Media a fost activ intre 3 ianuarie
2022 si 2 mai 2025 1n sase tari ale Parteneriatului Estic: Armenia, Azerbaidjan, Belarus, Georgia, Republica
Moldova si Ucraina. In valoare totala de aproape 8 milioane de euro pentru toate tirile respective, initiativa
isi propunea sd ajute la imbunatatirea ofertei de continut de calitate (bazat pe fapte) si la sustenabilitatea
financiara a mass-mediei comerciale independente [11]. Proiectul a fost implementat de un consortiu for-
mat din World Association of News Publishers (WAN-IFRA) si The European Journalism Centre, condus
de compania DT Global. Printre activitatile specifice, poate fi identificat un concurs de granturi in valoare
de 100 000 de euro per proiect pentru jurnalism de investigatie, desfasurat n 2023 [10]. De asemenea, in
2023 a fost anuntat un apel de granturi mici, de 5000 de euro, pentru productia de continut media si sustinerea
mass-mediei [9]. Un raport final, care sa contind numarul de beneficiari pe tari nu a fost publicat deocamdata.

Acest program este mentionat in raspunsul Inaltului Reprezentant pentru Politici Externa si de Securita-
te, Josep Borell, vicepresedinte al Comisiei Europene, la interpelarea din 2022 a parlamentarului european
Eugen Tomac, privind sustinerea de catre UE a mass-mediei din Republica Moldova, in contextul intensifi-
carii propagandei ruse dupa declansarea razboiului de agresiune impotriva Ucrainei [4].

Josep Borrell arata ca la momentul respectiv UE sprijinea sau urma sa ofere sustinere pentru mass-media
din Republica Moldova prin intermediul a trei proiecte, pe langd EU4Independent Media.

Unul dintre ele, intitulat ,,Comunicare strategica si suport pentru mass-media in Republica Moldova”, in
valoare de 5 milioane de euro, si desfasurat intre 1 septembrie 2019 si 31 august 2023 (initial 31 decembrie
2022, dar extins), viza comunicarea strategicd despre UE si asistenta UE oferitd Republicii Moldova, admi-
nistrarea centrului de informare al UE din Chisinau si a retelei de centre de informare ale UE si a euroclubu-
rilor din tard, precum si asistentd pentru mass-media si alfabetizare media [6]. Proiectul a fost implementat
de compania belgiand CommWithUs, specializata in campanii de constientizare si strategii. Nu exista date
publice privind partea alocata sustinerii mass-mediei si cea alocata centrelor de informare.

Un alt proiect, in valoare de circa 1 milion de euro, finantat prin Instrumentul European de Vecindtate
(European Neighbourhood Instrument - ENI, ulterior transformat in NDICI), a fost prevdzut sa sustina
mass-media locald si initiativele noi de creare de continut din Republica Moldova, in perioada 1 martie
2022 —29 februarie 2024. Organizatia SlovakAid, care a implementat proiectul, isi propunea ,,sd sustina cre-
area unui mediu favorabil pentru ca institutiile de presa locale sad-si poata intdri capacitatile, independenta,
profesionalismul si sd devind auto-suficiente pentru a produce continut jurnalistic de inalta calitate, bazat
pe fapte, echilibrat si de incredere” [8]. Ulterior SlovakAid a raportat ca la proiect au participat 15 institutii
de presa, fiind implicati 24 de mentori locali s1 21 de experti internationali.

Borrell face referire, de asemenea, la 0 masura exceptionala de asistentd pentru Republica Moldova, in
valoare de 8 milioane de euro, ,,pentru a consolida rezistenta Republicii Moldova la situatia de criza rezul-
tata din razboiul de agresiune rusesc impotriva Ucrainei”. Misura despre care vorbeste Inaltul Reprezen-
tat al UE apare de asemenea intr-un comunicat al Instrumentului pentru Politicd Externa (Foreign Policy
Instrument - pus de Comisia Europeana la dispozitia Serviciului European de Actiune Externd, pentru a
raspunde provocarilor urgente) din mai 2022. Potrivit documentului, masura exceptionald are in total trei
componente [14].

Prima este asigurarea securitdtii spatiului informational prin consolidarea infrastructurii de securitate
cibernetica. A doua componenta se refera la rezistenta in fata dezinformarii prin sustinerea presei inde-
pendente, asistenta pentru Consiliul Audiovizualului pentru Tmbunatatirea capacititii de monitorizare a
posturilor de televiziune si radio, precum si prin incurajarea unor raspunsuri directe la dezinformare. A treia
componentd vizeaza sprijinul acordat autoritatilor pentru a gazdui refugiatii din Ucraina, cu accent special
pe consolidarea rezilientei comunitatilor-gazda si a autoritatilor relevante pentru a atenua deteriorarea ac-
cesului la serviciile de baza legata de fluxul de refugiati.

Pe site-ul eudmoldova.eu este publicat un proiect din 2022: ,,Sustinerea Presei Independente si a
Rezilientei Informationale”, implementat de Internews Moldova, care acopera a doua componenta a masu-
rii finantate de Instrumentul pentru Politicd Externa [19]. Rapoartele publice disponibile nu indica separat
valoarea finantarii pentru mass-media, dar un apel de granturi publicat de Internews 1n august 2022 indica
noud granturi in valoare maxima de 27 600 de euro fiecare, ceea ce ar insemna circa 250 de mii de euro [18].
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Pe langa proiectele enumerate de Josep Borrell in raspunsul parlamentarilor europeni, in perioada de
dupa Inceperea agresiunii militare ruse impotriva Ucrainei, exista un program regional pentru media, activ
in cinci state din Parteneriatul Estic - Georgia, Republica Moldova, Ucraina, Armenia, Azerbaidjan. Inti-
tulat ,, Resilient Civil Society and Media respond to Ukraine war”, acesta a avut o valoare de 9,6 milioane
de euro pentru toate statele vizate si a fost implementat de un consortiu format din organizatiile People in
Need, Prague Civil Society Centre si Netherlands Helsinki Committee [17]. In descrierea proiectului se ara-
ta cd scopul este de a sustine organizatiile societatii civile si mass-media sa activeze in noile conditii create
de razboiul declansat de Rusia in Ucraina, sa reflecte subiecte legate de nevoile celor afectati de agresiune,
sa aloce granturi si sprijin psihosocial si pentru sdnatatea mintald. De asemenea, este prevazutd sustinere
pentru apdratorii drepturilor omului si jurnalisti independenti aflati in exil. Documentele accesibile public
nu contin date privind fondurile alocate separat pentru fiecare tara.

European Endowment for Democracy (EED), o organizatie independentd de asistentd financiard neram-
bursabild, creatd de Uniunea Europeana si statele membre in 2013, a fost de asemenea activa in Republica
Moldova in perioada vizatd. Conform rapoartelor de activitate din 2022, 2023 si 2024, EED a oferit granturi
unor institutii media din Moldova, inclusiv pentru initiative de combatere a dezinformarii [1, 2, 3]. Docu-
mentele publicate de EED nu specifica volumele si numarul exact al beneficiarilor din Moldova.

Studiu de caz

Una din redactiile locale din Republica Moldova care a beneficiat in perioada 2022-2024 de sustinerea
UE prin intermediul a trei proiecte EU4Independent Media, ,,Comunicare strategica si suport pentru mass-
media in Republica Moldova” si European Endowment for Democracy, afirma ca datoritd sprijinului do-
natorilor a reusit nu doar sd supravietuiasca, dar si sd-si amelioreze capacitdtile. Nu vom folosi numele
institutiei si ale persoanelor cu care am discutat, pentru a evita stigmatizarea de catre actorii politici. Mass-
media locald din Republica Moldova este in general defavorizata in raport cu mass-media nationald din
cauza decalajului dintre fluxurile financiare din Chisindu si centrele raionale. Din acest motiv, in regiuni
exista mult mai putina publicitate care poate fi atrasi de citre mass-media. In 2022, cand piata de publicitate
din Republica Moldova a scazut brusc, redactiile locale au avut de suferit cel mai mult.

Reprezentantii institutiei media participante la acest studiu de caz afirma ca proiectele finantate de Uni-
unea Europeand care au sustinut organizatia respectiva au avut doud obiective. In primul rand, si compen-
seze cel putin partial golul ldsat de retragerea agentilor economici care plasau publicitate pana atunci, ca
mass-media si supravietuiasca. In al doilea rand, si ofere institutiei instrumentele necesare ca si-si diver-
sifice sursele de venituri.

In anul 2022, institutia avea un buget total de 0,7 milioane de lei pe an. Un an mai tarziu, in 2023, bugetul
a crescut pana la 1,7 milioane de lei, dintre care aproape 74% erau granturi de la diferiti donatori, inclusiv
Uniunea Europeana. Pe langa granturi, donatorii au oferit organizatiei respective instruiri si expertiza pen-
tru modernizare, creare a unui plan de monetizare, inclusiv a prezentei online. Administratorii companiei
au apreciat Tn mod deosebit ajutorul pentru crearea unui asa-numit ,,media kit” — un dosar de prezentare a
institutiei media pentru companiile care plaseaza publicitate, care cuprinde date privind grila de programe,
audienta, pretul publicitatii, descrierea postului etc. Chiar daca nu-si permite un departament de publicitate,
compania este mult mai bine pregatitd sa discute cu agentiile si agentii economici pentru a atrage publicitate.

Institutia mai afirma ca dupa o usoara revenire a pietei de publicitate a reusit sd majoreze cu cel putin
10% numarul contractelor de publicitate. In 2025, cota granturilor in bugetul organizatiei constituia 58%,
restul fiind acoperite de publicitate si alte servicii prestate (transmisiuni, productie etc.).

Concluzii

Rolul jucat de partenerii internationali in soarta sectorului media a fost evidentiat de crizele care au afec-
tat Republica Moldova dupa ce Rusia a invadat Ucraina in 2022. Completind cu asistenta financiara vidul
lasat de contractia pietei de publicitate, donatorii au ajutat mass-media sa producd in continuare continut
si sa informeze audienta. Finantarea a subliniat faptul ca sectorul media este perceput in primul rand ca un
bun public, iar sprijinul este strans legat de protejarea valorilor democratice.
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O alta concluzie este ca in conditii de criza granturile au rol de stabilizator economic. Institutiile media
care se confrunta cu reducerea veniturilor din publicitate renunta in primul rand la investitii in echipamente
si la dezvoltarea de programe noi, dar trebuie sa achite salariile angajatilor si sa plateasca facturile. Insta-
bilitatea financiara poate afecta independenta editoriala a redactiilor si pluralismul mass-media. Asistenta
completeazd golurile 1asate de contractarea pietei de publicitate si ajutd media sa supravietuiasca.

Obiectivul pe termen lung al donatorilor este, totusi, sustenabilitatea. Din acest motiv, inclusiv in perioade de
criza, partenerii internationali ofera mass-mediei resurse si expertiza pentru dezvoltarea modelului de afaceri si a
managementului, astfel incat redactiile sa foloseasca toate canalele pe care le au la dispozitie pentru a-si diversi-
fica sursele de venituri, sa devina auto-suficiente si chiar sa fie pregatite sa infrunte mai usor alte eventuale crize.

O a patra concluzie este ca atunci cand spatiul informational devine camp de luptd, iar democratiile sunt
amenintate de razboaie hibride, purtate pe dimensiuni virtuale si tintind mintile oamenilor, lista de roluri ce
revin mass-mediei este completata cu cel de element al paradigmei de securitate. Jurnalistii reflectd continuu
evenimentele locale si internationale, verifica faptele, analizeaza informatiile si realizeaza investigatii — lucruri
esentiale pentru pdstrarea unui spatiu informational nealterat de dezinformare. Respectiv, scopul sustinerii
mass-mediei de catre partenerii internationali depaseste dimensiunea democratica si se inscrie in logica
asigurarii securitdtii si stabilitatii.
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